
Cinthia Saenz
Te presentamos a Cinthia. La vida no fue fácil al llegar a Gunnison como una joven
indocumentada de México. Aun así, comenzando con su negocio de corte de
cabello y su papel como niñera comunitaria, la gente de la comunidad inmigrante la
conocía como confidente, asesora y amiga.

"¡Incluso figuraba como contacto de emergencia para muchos niños latinos!"

Todos sabían que, si necesitabas ayuda, podías acudir a ella en cualquier momento
del día o de la noche. Un día, Ellen Pedersen del Centro de Recursos Multiculturales
(MRC) del Departamento de Salud y Servicios Humanos del Condado de Gunnison la
llamó y le pidió que fuera voluntaria como enlace e intérprete para el MRC. Así,
llegó a conocer los muchos recursos disponibles para la gente y comenzó a conectar
a las personas con ellos, incluso construyendo puentes entre inmigrantes nerviosos y
agentes de la ley.

"Y soy el tipo de persona que no tiene miedo de hacer preguntas o de alzar la voz.
Sabía que muchos inmigrantes eran tímidos o temían hacerlo, así que me convertí en
una especie de voz para las personas en la oscuridad", dice. Hablaba en las
reuniones del Concejo Municipal y, gracias a sus muchas conexiones personales,
siempre la acompañaba una gran multitud de personas.

Finalmente, fue contratada por Gunnison Valley Health (GVH) como la primera
Navegadora Bilingüe de Pacientes, en parte debido a sus estrechos lazos personales
con muchísimas personas en su comunidad y la confianza que le tenían. Hoy en día,
hay nuevas políticas y nuevas sensibilidades culturales en GVH, gracias a su
liderazgo. Y ahora, dice, su hijo ha comenzado a cortar el pelo a hombres y niños:
"¡Imagínate la diferencia que va a hacer! Porque generar confianza es el primer paso
para la acción".
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